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INFORME DE GESTION 2023
JUNTA DE VIGILANCIA

Reciban un cordial saludo respetados Asociados de parte de la Junta de Vigilancia,
de la cooperativa de comerciantes Comerciacoop.

La Junta de vigilancia, es el 6rgano encargado de ejercer el control social de la
cooperativa facultado por las leyes cooperativas y de los estatutos. Dando
cumplimiento a los términos establecidos en el Reglamento de la Junta de Vigilancia
y en los Estatutos vigentes de nuestra Cooperativa, nos permitimos informar que
durante la vigencia para la cual fuimos elegidos trabajamos en grupo los integrantes
de la Junta.

En el aflo 2023 se realizaron Tres (03) reuniones ordinarias y Siete (7)
extraordinarias con la asistencia de los integrantes principales y suplentes.

Se analizaron verificaron y certificaron el cumplimiento de los requisitos de las hojas
de vida de los asociados aspirantes a cargos directivos al Consejo de
Administraciéon, Junta de Vigilancia y comité de Apelaciones de conformidad a lo
establecido en los estatutos.

En la Junta de vigilancia se rechaza la eleccion que se realizd en la Asamblea
General e Delegados de dos candidatos por no cumplir con la totalidad de los
requisitos y estar reportos a alas centrales de riesgo y no presentar el respectivo
PAZ Y SALVO

Ante la renuncia de la oficial de Cumplimiento Principal se verifica y certifica el
cumplimiento de los requisitos de la aspirante al cargo para la eleccion por parte del
Consejo de Administracion y posesion de la Superintendencia de economia
Solidaria.

Se efectud la revision del libro de actas del Consejo de Administracion desde el acta
389 hasta el acta 414 las cuales fueron enviadas al correo electrénico de la Junta
de Vigilancia y se verifico el cumplimiento de los estatutos.

Se le da respuesta al radicado de la Superintendencia Economia de Solidaria sobre
habilidad e inhabilidad de asociados.

Se revisa y verifica los asociados habiles e inhabiles para que participen en la
eleccion de delegados de los 15630 asociados con que cuenta la cooperativa 7141
fueron habiles y 8439 fueron inhabiles.
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Se verifico el cumplimento de los requisitos de los 340 asociados postulados a ser
elegidos delegados para ser elegidos de los cuales se eligen 100 delegados
principales y 20 suplentes.

Se supervisaron los sorteos y entrega de premios de las camparfas que realiza la
cooperativa para incentivar la actualizaciéon de datos, el uso de los servicios y los
beneficios que ofrece el portafolio.

Se Particip6 del XXII encuentro nacional de Juntas de Vigilancia del sector
Cooperativo organizado por Ascoop.

Se les invita como asociados utilizar solamente los canales institucionales de la
cooperativa pagina web www.comerciacoop.coop, extremar las medidas de
seguridad Sede Administrativa Cr 9 N 16-35 3 Piso
servicioalcliente@comerciacoop.coop - www.comerciacoop.coop en el uso de sus
canales transaccionales, los correos institucionales remitidos por parte de la
cooperativa se identifican con @comerciacoop.coop.

Se sugiere a los asociados a utilizar los buzones para que plasmen sus inquietudes,
proposiciones, sugerencias Yy felicitaciones. También pueden comunicarse
directamente en las agencias comerciales, los corresponsales no bancarios, las
extensiones de caja, los puntos de atencion o via correo electronico al mail
vigilancia@comerciacoop.coop.
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